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Trygghet for patienter och vardpersonal

Patientforsakringscentralen (PFC) behandlar alla patientskadeanmalningar som ror halso-

och sjukvarden i Finland. PFC avgor utifran lagstiftningen om patientskador om det &r fraga
om en patientskada som ska ersattas, och betalar ut lagenliga ersattningar till dem som ar
berattigade till ersattning. PFC ar en trygghet for patienter och vardpersonal och genererar
information om patientskador som stod for hdlsovardens och forséakringsbolagens arbete
samt for patientsakerhetsarbetet. PFC:s medlemmar ar samtliga férsakringsbolag som beviljar
patientforsakringar i Finland.



Forord

N&r coronaviruset anlande till Finland varvintern 2020 forberedde man
sig pa den férsdamrade sjukdomssituationen genom att minska akutva-
rden och styra om resurserna till behandling av coronavirussjukdomen.
Patienterna sjélva stallde ocksa in sina redan bokade hélsovardsbesok
och sokte inte vard av radsla for coronavirussmitta, vilket ledde till sena-
relaggning av mottagningsbesodk och behandlingar.

Enligt statistik fran Institutet fér halsa och valfard! minskade de
fysiska besoken inom den 6ppna primarsjukvarden med 18 procent och
besoken inom munhélsovarden med 21 procent under det forsta aret av
coronavirusepidemin jamfort med 2019. Inom den specialiserade sjuk-
varden minskade antalet patienter i sluten vard med cirka 10 procent och
antalet vardperioder med néstan 12 procent. Aven exempelvis priméra
operationerna for hoft- och knaplastik minskade med 7,5 procent jamfort
med foregdende ar. Trots att man inom varden har betat av vantelistorna
sedan hosten 2020 fanns det i slutet av december 2021 fortfarande mer
an 3 200 fler patienter som vantat mer dn sex manader pa icke-brad-
skande specialiserad sjukvard &n ett ar tidigare.

Antalet patientskadeanmalningar tenderar att folja antalet vardbesok
och utforda ingrepp: ju fler vardkontakter och utforda ingrepp, desto fler
potentiella skadestandsansprak finns det. Antalet patientskador som rap-
porterades 2020 var foljaktligen betydligt (12 %) lagre &n aret innan. Fran
och med slutet av 2020 borjade antalet anmalningar 6ka igen, en trend
som fortsatte 2021: 6,3 procent fler anmalningar @n 2020, men fortfa-
rande 6,6 procent farre an 2019.

Under 2021 registrerades 9 026 nya arenden och totalt 8 702 avgo-
randen om erséattningsbarhet av skadestand fattades. Drygt en fjarde-
del (cirka 27 %) av de sokande fick ett positivt avgérande fér minst en
vardenhet som gaéllde vardhelheten. Den totala kostnaden for patient-
forsakringssystemet var 40,5 miljoner euro, inklusive skadestand och
kostnader for hantering av ersattningsverksamheten. Kostnaderna for
hélso- och sjukvarden och samhallet for patientskadorna var mangfalt
hogre.

Det ar troligt att antalet krav pa patientersattningar kommer att fort-
satta att 6ka i takt med att vardkoerna kortas ner. Det aterstar att se vil-
ken inverkan forseningarna i tillgadngen pa vard i framtiden kommer att ha
pa antalet och kvaliteten pa skadestandsanspraken. Skador som orsakas
av forseningar pa grund av resursbrist tdacks inte av patientforsakringen
om behandlingens bradskande karaktar har bedomts korrekt och lamp-
liga atgarder har vidtagits inom ramen for de tillgangliga resurserna. Kos-
tnaderna for samhallet och konsekvenserna for patienterna kan dock
vara dnnu storre nar det géller behandling av mer langt framskridna sjuk-
domar som darmed &r svarare att behandla.

Helsingfors mars 2022

Minna Plit-Turunen
Direktor, Patientforsakringscentralen
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2021 i siffror

Skadeanmalningar

6,3 %

mer dn ettt ar tidigare

Av de sokande fick
27 %

minst ett positivt
avgorande

Kostnaderna uppgick till

40,5mn €

fran patientforsakrings-
systemet

Vart att notera
Antalet patients-

kadeanmalningar
avspeglar 1 allman-
het antalet vardkon-
takter och utforda
atgarder.

Antalet anmal-
ningar kommer
troligen att fortsatta
att oka 1 takt med
att man minskar
den efterslapning i
behandlingen som
orsakats av corona-
pandemin.

Potilas
Vakuutus
keskus



https://thl.fi/sv/web/thlfi-sv/statistik-och-data/statistik-efter-amne/halsotjanster/hoft-och-knaproteser
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Sa har tolkar du siffrorna i rapporten

Skadestatistiken bygger pa fall som har anmaélts, registrerats och avgjorts under granskningsperioden.
Eftersom statistikuppgifterna kompletteras under handlaggningen av ersattningar, kan det i siffrorna fran

tidigare ar finnas sma avvikelser jamfort med siffrorna i tidigare arsrapporter.

Anmalda patientskador

Ett enskilt ansprak kan omfatta flera olika vard-
givare eller vardenheter. Av forsakringstekniska
skal registreras dessa som separata skadean-
malningar for de enskilda vardenheterna. Ar
2021 var det genomsnittliga antalet skadearen-
den per vardenhet 1,25.

Ibland upptacker man forst i samband med
handlaggningen av ett skadearende att aren-
det bor understkas mer omfattande an vad som
anges i anmalan. Darfoér kan antalet anmalda
fall 6ka nar handlaggningen framskrider, och
nya fall kan aven registreras for tidigare ska-
dear. Till exempel vid sammanstéllningen av
denna arsrapport var antalet registrerade ska-
deanmalningar under 2020 sammanlagt 8 488,
medan antalet i arsrapporten for 2020 var 8

390.

Avgjorda fall och ersattningsgilla
patientskador

Varje registrerat fall avgors som ett separat
drende. Ar 2021 gavs avgoranden till samman-
lagt 6 973 personer, och dessa fick sammanlagt
8 702 beslut om ersattningsgillheten for den
anmalda skadan.

Om ett patientanmalt fall involverar tva olika
vardenheter, varav endast en av dem anses ha
orsakat en patientskada, registreras fallet som
bade ett avslag och ett ersattningsgillt fall. Ar
2021 beddmdes 2 010 fall som ersattningsagilla,
vilket ar 23,1 procent av alla avgjorda fall. Totalt
1 857 sokande, eller 26,6 procent av dem vars
arenden avgjordes 2021, fick minst ett positivt
avgorande.



1. Anmalda patientskador

Generellt sett avspeglar antalet patientskadeanmalningar antalet vardkon-
takter och ingrepp: ju fler vardkontakter och ingrepp, desto fler potentiella
skadestandsansprak uppkommer. P4 lang sikt har trenden varit uppatgaende.

Medan antalet vardkontakter och utférda ingrepp fran och med varen 2020
minskade betydligt pa grund av forberedelserna infér coronaepidemin, mins-
kade ocksa antalet ersattningsansprak fran patienter betydligt, med cirka 12
procent farre ersattningsansprak 2020 an ett ar tidigare.

N&r man inom varden borjade beta av efterslapningarna pa grund av coro-
nan och antalet vardbesok och ingrepp borjade 6ka igen, 6kade ocksa anta-
let ersattningsansprak fran patienter till ndstan samma niva som fére corona-
epidemin. Ar 2021 gjorde 7 239 olika personer skadeanmalningar betréffande
9 026 olika vardenheter eller vardhandelser, vilket &r en 6kning med cirka 6,3
procent jamfort med foregaende ar. Det &r troligt att den uppatgaende tren-
den kommer att fortsatta i takt med att vardkoerna betas av och situationen
atergar till det normala efter den mest akuta fasen av coronaepidemin.

N&r man granskar statistiken bor man komma ihag att en skadeanmalan i
regel ska goras inom tre ar fran det att patienten fatt kdnnedom om skadan.
Darfor galler majoriteten av skadestandsanspraken vard som getts under tidi-
gare ar, och forandringar i hdlso- och sjukvardssystemet aterspeglas ocksa i
statistiken med en viss tidsfordrdjning.

Figur 1. Rapporterade patientskador 2016-2021 (datainnehall i diagram-
met)
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Ar 2021 gjordes 9
026 patientansprak,
vilket ar en okning
med cirka 6 procent
jamfort med forega-

ende ar.
—1
n —
n —
Antalet skadesta-

ndsansprak fran
patienterna okade
ar 2021 till nastan
samma niva som
fore coronaepide-
min.

Antalet anmalnin-
gar nadde annu inte
upp till rekordnivan
fran 2019, men
anmalningarna
kommer sannolikt
att oka 1 takt med
att vardkoerna tas
om hand.
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2. Avgjorda fall och ersattningsgilla
patientskador

Ar 2021 gavs 8 702 avgéranden om huruvida den anmélda skadan &r
ersattningsgill. Antalet arenden som bedomdes vara ersattningsgilla skador Mer an nio av tio av
var 2 010, eller 23,1 procent av det totala antalet avgjorda drenden. Dessutom  de ersattningsgilla
ansags 89 fall vara beréattigade till ersattning, men skadorna var emellertid sa skadorna var sa

ringa att ingen erséttning betalades ut. kallade vardskador,
Ersattningsbeslut gavs till 6 973 olika ersattningssdkanden. Av dessa fick som borde ha und-
26,6 procent ett positivt ersattningsbeslut for minst en vardenhet. vikits vid behand-
Det finns atta olika grunder for ersattning i patientférsakringslagstiftnin- lingen av patienten.
gen, men de flesta av dem tillampas séllan. Den stora majoriteten av de ska-
dor som ska ersittas (92,4 % ar 2021) kommer att ersattas i form av sa Det nast hogsta
kallade vardskador. | dessa fall ar ersattningsgrunden att en erfaren yrkesut- antalet skador var
bildad person inom hilso- och sjukvarden hade kunnat forfara pa ett annat skador orsakade
séatt och att skadan darmed skulle ha kunnat undvikas. Den nést hogsta anta-  av infektioner.
let ersattningar 2021 var for infektionssjukdomar (5,4 %). Dessutom betala- Fa andra grunder
des ersattningar aven for vissa olycksfall, fel materialskador, oskéliga skador anvandes for att
och felexpediering av lakemedel (totalt 2,2 %). skadeersattningar..

Mer &n en tredjedel av ansokningarna avslogs antingen for att varden och
behandlingen hade utférts korrekt och de negativa konsekvenserna anda inte
kunde undvikas, eller for att infektionen var en risk i samband med medicinskt
motiverad behandling vilken realiserades i det aktuella fallet och som patien-
ten, pa grundval av den dvergripande bedomningen av fallet, var tvungen att
utharda som en personskada.

Figur 2. Avgjorda patientskadeanmalningar 2016-2021 (datainnehall i
diagrammet)
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Tabell. Avgjorda patientskadeanmalningar 2016-2021 utifran avgoradear

2018

2019

Avgorande

Ersattningsgilla patientskador

Vardskador 2048 2182 2299 2234 2186 1857
s o L L o =
e L e e e o
Olycksfallsskador23242821 ..................... - o
s o g S o - 1
T 'I‘é'k'p'é o g L g G [ g - 1
Bl e e e b

Oskéliga skador 12 16 10 16 10 12
e Sy sae sise san s R o

Obetydliga patientskador 67 88 115 113 113 89

Ingen patientskada

Oundviklig eller tolererbar skada 2026 2308 2588 2455 2334 2223
Hl\'ﬁ'ri‘ér'iﬁg‘rulj'r‘l 'd'f'ékr"é\'/élkéé ............................................. s s e s e ot
T e e o e - R e

Totalt 7541 8636 9560 9594 9278 8702

Proportionella andelar

Avgjorda skadeanmalningar

Ersattningsgilla patientskador 29,4% 27,7% 26,1% 24,9% 25,7% 23,1%
Obetydllgapatlentskador ........................................ TR T T . o
o gen patlentskada ................................................. o7 i g e i I
Ersattningsgilla patientskador

Patientskador 92,5% 91,1% 92,0% 93,4% 91,5% 92,4%
mfektonsskador T e e s i v . o
Olycksskador10/o10%11% ............... oo e . P
Ovrlgaskador ............................................................. TR e T . o

Ingen patientskada

Oundviklig eller ska talas 38,5% 37,5% 37,3% 34,6% 34,4% 33,7%
Annangrundforavslag .......................................... oisn s o esan i e

. Patient
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3. Ersattningsgilla patientskador enligt
skadeplats

Patientforsakringscentralen publicerar antalet ersattningsgilla patientska-
dor per sjukvardsdistrikt och det totala antalet ersattningsgilla skador inom
den privata sektorn. For mer detaljerad information om ansprak i varje sjukva-
rdsdistrikt, vanligen kontakta distriktet direkt.

Antalet ersattningsgilla ansprak bestams till stor del av antalet ersattnin-
gsbeslut under ett visst ar. Enbart utvecklingen av antalet skadefall per sjuk-
vardsdistrikt ger darfor ingen direkt indikation av utvecklingen av patientsa-
kerhetssituationen i sjukvardsdistriktet. Dessutom kan siffrorna inte separat
anvandas for att jamfora patientsédkerhetssituationen i olika sjukvardsdistrikt,
eftersom en jamforelse bor ta hansyn till ett antal kontextuella faktorer, t.ex.
svarighetsnivan och antalet ingrepp som utfors i sjukvardsdistriktet, den
demografiska strukturen och antalet besok inom hélso- och sjukvarden.

Detaljerad infor-
mation om skador
inom respektive
sjukvardsdistrikt
kan erhéllas fran
distrikten direkt.
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Tabell 2. Ersattningsgilla patientskador som avgjorts 2016-2021, efter regleringsar

Skadeplats 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Skadeplatser inom sjukvardsdistrikten* 1757 1860 1875 1837 1807 1488
SamkommunenforHeIsmgforsochNyIandsslukvards303386337352357299
distrikt
SamkommunenforEgentllgaFmIandsSjukvardsdlstrlkt121145 ............. L o e e
o s ntaslukv o Sy e o S T o
SamkommunenforCentraIaTavastIandsSjukvardsdlstrlkt ................. o 0o o o e o
SamkommunenforB|rkalandsslukvardsdlstrlkt180134 ............. o iy s
e uanneTa ...................... o o o o o e
vastland
Samkommunenforslukvardsochsomaltjansterlem100100 ............... e P G p
menedalen
U ards’qanstenSodra .................. e W o o G 5
Karelen
L — o ]ukvardsd P G G PR R s o
A Sjuk e o o oy e o o
ﬁg:r;:(é)nmmunen for sjukvards- och socialtjanster i Norra 63 84 83 93 90 64
Samkommunen for Norra Savolax sjukvardsdistrikt 136 122 96 122 119 91
[ sc— nenforMeIIerstaFmIandsslukvardsd|str|kt ...................... e e o P co o
Pk nenforSydOsterbottenss jukvardsdlstnkt ........................ o o G Co o e
B jukvardsdlstnkt ............................................... P o G P Gy o
SamkommunenforMeIIerstaOsterbottensspemalvardoch ............... o o s by S 4
grundlaggande halsovard
SamkommunenforNorraOsterbottensslukvardsdlstnkt154149 ............. e R T
e nenforKajana B SSJU b qedices o o o e o 5
s S|Pohja31uk i R sy S G oy iy
e nenLappIand sslukvard e L o G o G 24
AIandshaIsoochs;ukvard ................................................................................................ g S R -y
et skadeplatser ....................................................................................... L c s , S
Ovrlgaskadeplatser ........................................................................................ D e g e i
S o e e e e iry
Totalt 2216 2396 2498 2393 2389 2010

*)Sjukvardsdistriktets skadeplatser avser alla sddana platser, sdsom héalsocentraler och sjukhus, som
omfattas av sjukvardsdistriktets patientforsakring. Aven privata aktérers skador som intréffat pa sjuk-
vardsdistriktets halsostationer och sjukhus ingar i siffrorna, trots att de inte ar férsakrade av sjukvards-
distriktet.
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4. Ersattningsgilla patientskador vid olika
atgarder och grundsjukdomar

Ersattningsgilla patientskador ar ofta forknippade med operations- och
anestesiatgarder, och ersattningar for skador som intraffat i samband med
dessa betalades ut i sammanlagt 809 fall 2021. Av dessa var nastan half-
ten (364) forknippade med operationsatgarder i muskuloskeletala systemet.
Ersattningar for skador som intraffat i samband med olika typer av kliniska
undersoknings- och behandlingsatgéarder betalades ut i sammanlagt 601 fall.
Den storsta gruppen, och den som har vuxit mest under de senaste aren i
denna klass for manga olika slag av skador, ar dréjsmal i diagnostisering och
vard. Har ror det sig om att patienten inte har undersokts tillrackligt eller inte
remitterats i tid eller for tillrackligt omfattande fortsatta undersodkningar, vilket
till exempel kan ha lett till att sjukdomen har forvarrats eller behov av tyngre
vard och behandling.

Skador som intraffat i samband med atgarder inom tandvarden ersattes i
sammanlagt 319 fall. Av dessa intraffade 118 i samband med rotbehandling
och 94 i samband med tandprotesbehandling. Utdver ersattningar for skador
som intraffat i samband med atgarder inom tandvarden betalades erséttnin-
gar for 81 skador, som hade orsakats i samband med operations- och aneste-
siatgarder i tander, kdke, mun och svalg.

Figur 3. Ersattningsgilla patientskador som avgjorts 2021 (datainnehallet

i diagrammet)
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Den vanligaste
typen av skada
uppkommer vid
kirurgiska ingrepp
pa stod- och rorel-
seorganen eller vid
tandvard.

Skador 1 samband
med klinisk un-
dersokning och
behandling leder
ofta till forseningar
1 diagnos och be-
handling.
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Tabell 3. Ersattningsgilla patientskador enligt ingrepp 2021

Tabellen pa sidorna 10—11 visar antalet ersattningsgilla patientskador som reglerats 2021 per atgérd,

uppdelat pa offentliga och privata vardenheter.

Offentliga

Privata

Privata sektorns

Atgard sektorn sektorn Totalt andel
Kirurgiska och anestatiska ingrepp 626 183 809 23 %
A Ingrepp i nervsystemet 93 11 64 17 %
N Blngrepplendokrmaorgan17 ............................ g - R S
S CIngrepp|oronreg|onen19 .......................... e
- Dlngrepploronnasaochstruphuvud ........................................... g R - R o
- EIngreppltanderkakarmunhalaochsvalg ............................. G e R
- FIngrepp|hJartatochmtratorakalakarl ........................................ R G + I o
- GIngrepp|brostvaggenIungornaetc .......................................... g G - Ao
- Hlngrepplbrostkortlar ...................................................................... g R -
JIngrepp|gastromtest|nalkanalenoch ...................................... G e o
dartill hdrande organ
- KIngrepplurlnvagarnamanllgagemtaller ................................ gy o o
etc.
S LIngrepp|kvmnllgagemtaller ...................................................... P R
S MIngrepprelateradet|IIgraV|d|tetoch13 ..................................................... - ST
forlossning
S NMuskquskeIetaIamgrepp ......................................................... g o o e
e NAIngrepplryggochhaIs ....................................................... R s e
e e ckeben oo
S NCIngrepp|armbageochunderarm14 ............................ g - R ey
R NDIngrepplhandIedochhand ............................................... pp e R e
R NEIngrepplbackenkorsbenochsvan ................................... g G 5 R o
sben
B NFIngrepp|hoftlederochlarben68 ............................ e o
S NGIngrepplknaochunderben63309332%
B NHIngrepplvnstochfot56217727%
B Ospecmceradatgard ..................................................................... [ G - R e
- Plngrepp|perlferakarlochIymfsystem12 ............................ [ - R o
- angrepplhudochsubkutanavavnader12 ............................ g -
o Mlndrelngrepp .................................................................................. s G - R e
- UEndoskop|14 ............................ j R
Annatklrurglsktmgrepp ..................................................................... PR G + I o
Aneste3|atgard10 ............................ o - e
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Offentliga Privata Totalt Privata sektorns

Ingrepp sektorn sektorn andel
Klinisk undersokning eller behandling 498 103 601 17 %
Tandvard 135 184 319 58 %
Icke-kirurgisk tandextraktion 24 6 30 20 %
Fyllningsterapi 9 10 19 53 %
S Rotbehandl|ngavtand61 ........................... o e e
o andprotenskbehandllng .......................................................... g e R
R e - R e
Andra atgarder 229 52 281 19 %
Radiologisk undersokning 48 17 65 26 %
Injektion, punktion 12 8 20 40 %
- Kateterlsermgkanallserlngkanylerlng12 ............................ g - R o
- Glpsnmgbandagenng ................................................................ G [ -
g arbehandlmgz ............................ — ;- R e
S FysmterapleIIerrehablllterlng ................................................. s e o
g Jukhusvard .................................................................................. G . R
- Forlossnlng ................................................................................ L e
- Bedomnmgavvardbehov ....................................................... g g 1 R o
S Lakemedelsbehandlmg ........................................................... g o 5 e
S Dlstansmottagnmg ..................................................................... s o e N
Annanatgard ............................................................................. e e o Eo.
Totalt 1488 522 2010 26 %

Aven privata aktérers skador som intréffat pa halsostationer och offentliga sjukhus har klassificerats
som den offentliga sektorns skador.

Ersattningsgilla patientskador efter underliggande sjukdom 2019-2021

| tabellen pa nésta sida sammanfattas uppgifterna om de vanligaste underliggande sjukdomarna i
antalet ersattningsgilla patientskador som reglerats mellan 2019 och 2021. Férutom tandsjukdomar
belyser denna tredrsstatistik artros i hoft (203 fall/3 &r) och kna (196 fall/3 ar) samt frakturer i kna eller
skenben (180 fall/3 ar) och underarm (162 fall/3 ar).

] Patient
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Tabell 4. De vanligaste underliggande sjukdomarna i ersattningsgilla patientskador som avgjorts
mellan 2019 och 2021

Klinisk
Underliggand e sjukdom Kiruarl?‘iasetlllaesz “I:‘iﬂ;r:ﬁt; Annan atgard 1:;?;}
behandling
1. K04 Sjukdomar i tandpulpan och de periradikuldra 14 0 367 381
.................................. vévnaderna (vavnaderna kring tandrdtterna)
2. K08  Andra sjukdomar i tanderna och omgivande 112 0 177 289
O .41+ S
3 M16 Artros i hoftleden 189 10 4 203
T i Gonartros(knaledsartros) ........................ L e R o
e sy Frakturerpaknaoch/ellerunderben9466 ............................. 5 o
o qp s p [ o o
e gy Frakturpaunderarm579312 ................. e
w sy FrakturpahandIedeIIerhand188912 ................. o
P T Splnalstenos .......................... T - R Py
L gy o R g Py
e T T - R A
.................................................................................................. hgament
12 S42 Fraktur pa skuldra och dverarm 44 35 12 91
T e Andra|ntervertebraldlskswkdomar5332 ................................ R A
T e Forvarvadedeformlteter|ﬁngrarochtar80 ......................... P oy
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5. Utbetalda ersattningar fran
patientforsakringen

Den erséattning som ska betalas enligt patientférsakringslagen (585/1986)
for skador som intraffat fore den 31 december 2020 och enligt patient-
forsakringslagen (949/2019) for skador fran och med den 1 januari 2021
samt enligt skadestandslagen (412/1974). Ersattningen faststalls i enlig-
het med Trafik- och patientskadenamndens avgorandepraxis och, i férekom-
mande fall, namndens riktlinjer for ersattning fran trafikforsakringen.

Det storsta erséattningslaget, med 44 procent ar 2021, var ersattning for
inkomstbortfall. Drygt en tredjedel av ersattningarna géllde sa kallad immate-
riell skada, dvs. ersattning for tillfalliga och permanenta men. Drygt en femt-
edel av ersattningen som betalades ut var for sjukvard och andra kostnader
till foljd av patientskadan.

Ar 2021 uppgick den totala kostnaden for patientférsikringen till 40,5 mil-
joner euro, inklusive de medicinska kostnaderna for ersattningsverksamheten
och kostnaderna for Patientskadenamnden. Det totala beloppet for ersattnin-
gar som betalades var 27,5 miljoner euro, huvudsakligen for tidigare intraf-
fade och ersattningsgilla patientskador som reglerades fore 2021. Till exem-
pel betalas ersattningar for inkomstbortfall samt lakar-, lakemedels- och
andra kostnader till den skadelidande sa lange de harror fran patientskadan,
till och med for artionden.

Figur 4. Ersattningar fran patientforsakringen 2016-2021(datainnehall i
diagrammet)
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Figur 5. Kostnader for patientforsakringssystemet och utbetalda ersattningar efter ersattnin-
gsslag 2021 (datainnehall i diagrammet)

Kostnader Utbetalda skadeersattningar
40,5mn € 27,5mn. €
Bestaende men
19%
Utbetalda
skadeersattningar
68% Tillfalligt men
15%
Inkomst-
forlust

44% Sjukvard och
rehabilitering
12%

Sakkunnig-utlatanden7%

Kostnader for patientskadenamnden 5% B Férhsjda

. vriga

Ovriga kostnader for ersattningar levnadskostnader
ersattningsverksamhet 20% 59 5%

Kontakt

. Patlent Patientforsakringscentralen
FOIS&angS Ostersjogatan 11-13 e

centralen 00180 HELSINGFORS
p. 040 450 4700 (kommunika- Vid anvandning av

tion) material ska kallan
www.pvK_fi anges.






