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Mika on Potilasvakuutuskeskus Vs

Potilasvakuutuskeskuksen (PVK) muodostavat vakuutusyhtiét, jotka
harjoittavat lakisaateista potilasvakuutusta Suomessa. Ne kuuluvat
jasenina keskukseen.

* Potilasvakuutuskeskus huolehtii keskitetysti Suomessa annetun
terveyden- ja sairaanhoidon yhteydessa aiheutuneiden
henkilovahinkojen korvaamisesta potilasvahinkolain, ja 1.1.2021
alkaen potilasvakuutuslain mukaisesti. (laki
Potilasvakuutuskeskuksesta)

« Jarjestelma on ollut potilaiden ja hoitohenkildston turvana
lakisaateisena vuodesta 1987.
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Potilasvakuutuskeskuksen tehtavat Vakuutus

A/ + Hoitaa potilasvahinkojen korvaustoimi

«  Myontaa julkisen sektorin potilasvakuutuksia jasenyhtididensa lukuun
31.12.2020 asti

+ Vastata potilasvahingosta, mikali vakuutuksen ottaminen on laiminlyty

 Edistaa potilasturvallisuutta tekemalla tutkimuksia ja laskelmia seka
tuottamalla tilastoaineistoa

- Maarata ja peria vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyéneiltd korotettu
vakuutusmaksu

* Huolehtia potilasvakuutuksen hoitamista koskevien sopimusten
taytantddnpanosta ja sen vaatimista kaytanndn toimenpiteista

« Toimia vakuutusyhtididen yhteistydelimena ja antaa jasenyhtioille
potilasvakuuttamiseen liittyvia ohjeita

« Tiedottaa potilasvakuutustoiminnasta
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Potilasvakuutusjérjestelmésts aiheutuneet yootllas
\ kustannukset ja maksetut keskus
/ / vahingonkorvaukset korvauslajeittain

28,6 milj. €

40,1 milj. €

Muut korvaus-

toiminnan kulut PYS}"‘IV; Qﬁaltta
19%
Ansionmenetys
Varsinaiset 41 %
korvaukset
71 % Tilapdinen haitta
Potilasvahinko- 15 %
lautakunnan kulut -
4%
y Sairaanhoito ja
. " Muut
Asiantuntija- korvaukset kuntoutus
lausunnot - 11 %

6 %

Kohonneet elinkustannukset
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Korvausperusteet VReskus®

(  Laissa on kahdeksan korvausperustetta

Hoitovahinko (92,2 %)
Infektiovahinko (5,4 %)
Tapaturmavahinko (1,2 %)
Sairaanhoitolaitteen tai -valineen vika

Potilaaseen kiinteasti asennettavan terveydenhuollon laitteen
turvallisuuspuute (‘implanttivahingot’, 1.1.2021 alkaen)

Hoitohuoneiston tai -laitteiston palo tai muu akillinen vahinko
Ladakkeen toimittamisvahinko

Kohtuuton vahinko




Potilas
Vakuutus

Hoitovahinko keskus

Korvataan tutkimuksesta, hoidosta tai niiden laiminlyonnista

todennakdisesti (syy-yhteys) aiheutunut henkildvahinko jos kokenut
terveydenhuollon ammattihenkil6 olisi tutkinut tai hoitanut potilasta
toisin ja todennakdisesti toimimalla toisin olisi valttanyt aiheutuneen

vahingon

Hoitovahinko voi sattua esim. diagnoosin tekemisessa, hoitotavan
valinnassa, tutkimuksen tai hoidon toteutuksessa tai seurannan ja
jatkohoidon jarjestamisessa. Tyypillisia hoitovahinkoja ovat esimerkiksi
diagnoosiviiveet tai leikkaustoimenpiteisiin liittyvat valtettavissa olevat

komplikaatiot.

Useimmiten vahinko jaa korvaamatta silla perusteella, etta
kysymyksessa on asianmukaisen hoidon seuraus, jota ei ole voitu

valttaa

Huono hoitotulos ei ole potilasvahinko.
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Diagnoosin viivastyminen keskus

+ Diagnoosi on viivastynyt, jos potilaan antamien ja aikaisemmista
sairauskertomuksista kaytettavissa olevien esitietojen seka kliinisessa
tutkimuksessa tehtavien havaintojen perusteella ei tehda ilmeisen
oikeaa diagnoosia tai ryhdyta asianmukaisiin, ladketieteellisesti
perusteltuihin jatkotoimenpiteisiin, joilla sairaus olisi voitu
diagnosoida.

 Jos potilaan vamman tai sairauden diagnoosi viivastyy siita hetkests,
jolloin diagnoosia olisi ammattistandardin mukaisesti pitanyt epailla tai
se olisi voitu tehda, ja tasta viivastymisesta aiheutuu
henkildvahinkoa, on kysymyksessa potilasvakuutuksesta korvattava

vahinko.

 Edellytetaan vahinkoa, pelkka viive ei oikeuta korvaukseen. Arviointi
tapahtuu hoitohetkella kdytettavissa olleiden tietojen perusteella.
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Viivastyneen diagnoosin tai viivastyneen
hoidon vuoksi korvatut vahingot

Vuosina 2007-2008 yhteensa 938 korvattua vahinkoa
Vuosina 2017-2018 yhteensa 1140 korvattua vahinkoa

Muutos +21.5%
Noin 24 % kaikista hoitovahingoista v. 2017-2018 (4 789 vahinkoa)

10000

6061

VAHINKOILMOITUSTEN LUKUMAARA

2451

2014 2015 2016 2017 2018 2019
RATKAISUVUOSI

Potilas
Vakuutus
keskus




Potilas

Viiveen perusteella korvattavia vahinkoja Vakuutus

keskus
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Viiveen perusteella korvattavia vahinkoja Vakuutus

keskus
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Viiveen perusteella korvattavia vahinkoja Vakuutus

Aivokasvain

SAV
Kallonmurtuma/ruhje
Rintasyopa
Keuhkosyopa
Eturauhassyopa
Rakkosyopa
Suolistosyopa
Melanooma

Huuli, nielun alueen syopa

keskus
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Diagnoosi- ja hoitoviiveiden kasvun syitd? ‘i

Perusterveydenhuolto ja paivystys

« Diagnostiikkaan kaytettavissa oleva aika ja yksikdn tutkimusresurssit

« Konsultaatiomahdollisuudet (vastaanotot ja paivystys — erikoissairaanhoito)
« Tietotekniset vaikeudet ja muut laiteongelmat

« Kaypa hoito -suositukset ja yleiset hoitolinjaukset

+  Tydyksikdssa sovitut toimintalinjaukset ja suositukset

* Potilaan hoitopolun toteuttaminen

- potilaan ohjaaminen kontrolliin (minne, kenelle?)
- laboratorio- / kuvantamistutkimusten vastausten arviointi

- potilaasta konsultoiminen
- oikeasisaltdisen lahetteen teko erikoissairaanhoitoon tai muuhun yksikkoon




Potilas

Diagnoosi- ja hoitoviiveiden kasvun syita? Vi
/ / Erikoissalraanhoito

« Lahetteen tulkinta ja hoidon kiireellisyyden arviointi
 Lisatutkimusten arviointi ja toteutus
 Polikliinisen kaynnin toteutus, diagnostiikan varmistus ja hoidon maarittely

* Hoidon toteutus
« Jatkohoidon maarittely
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Diagnoosi- ja hoitoviiveiden kasvun syita? Vi
/ / Oma osaaminen / toiminta

« Kliininen osaaminen
« Potilaan ongelman ymmartaminen ja hyvan anamneesin selvittdminen

* Halu ratkaista potilaan ongelma

« Oma vireys - motivaatiotila
« Tekijat, jotka vaikuttavat edelliseen
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Kehitysehdotuksia: Yeskus”

*  Oman osaamisen kehittaminen ja saadun tiedon hyddyntaminen

«  Tybyksikon toimintatapojen kehittaminen

« Jatkokoulutusmahdollisuuksien luominen

» Potilaan hoitopolun kehittaminen, konsultaatio- / lahetemenettelyn oikea taso

 Riittavasti aikaa relevanttien tutkimusten ja diagnostiikan tekoon

* Oikean diagnoosin, potilaskohtaisesti arvioidun hoidon ja sen kiireellisyyden oikea
arviointi mahdollistavat oikea-aikaisen hoidon ja parhaan terveydellisen ja
terveystaloudellisen hyddyn.
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