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Sidonnaisuudet

- päätoimi: johtajaylilääkäri, Satakunnan shp

- Suomen Potilasturvallisuusyhdistys ry

- Sairaanhoitopiirien johtajat ry

- SLL

- STM

- FINEEC

- Medbit Oy



Onko näkyvissä muutoksia?

 Sote-uudistus

 Maakuntauudistus

 Valinnanvapaus

 Päivystys ja kiireellinen hoito / päivystysasetus

 Keskittämisasetus

 Lääkärin rooli tulevaisuudessa

 Digitalisaatio

 Tiedon hyödyntäminen

 Erikoislääkäri- / erikoishammaslääkärikoulutus
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 Muutos ja sen vaikutus on aina suhteellista

 Tärkeitä kysymyksiä

– Onko muutos välttämätön?

– Voidaanko olla tekemättä mitään muutosta?

– Tapahtuuko muutos hallitusti vai hallitsemattomasti?

– Kuka johtaa muutosta vai johtaako sitä kukaan?

– Seurataanko muutosta vai tehdäänkö muutos itse?
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Staattinen tilamme 

on 

dynaaminen muutos.



 Historian suurimpia muutoksia, myös organisaatiomuutoksia 
on sosiaali- ja terveydenhuollossa tulossa sote- ja maku-
uudistuksen myötä!
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Miten siis varautua?

 Tarvitaan riskienhallintaa!
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 Mitä riskejä sote-uudistukseen voi liittyä 
potilasturvallisuuden näkökulmasta?
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Riskienhallinta

 Kokonaisvaltainen ja jatkuva prosessi, jossa riskejä 
tunnistetaan ja analysoidaan ja niiden aiheuttamat 
seuraukset pyritään minimoimaan

 Sekä johtamista että käytännön työtä

 Organisaation kaikilla tasoilla

 Perustuu riskienhallintajärjestelmään

– Osa laadun ja potilasturvallisuuden toimeenpanon suunnitelmaa
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RISKI
=

TODENNÄKÖISYYS x SEURAUKSET
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Organisaatiomuutos – mikä vaikeinta?

 TUNNISTAMINEN!
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Muutostilanteen riskianalyysi

 Potilasturvallisuuden varmistaminen tulee huomioida 
kaikissa muutostilanteissa osana muutoksen suunnittelua.

 Dokumentoitu riskianalyysi
– Projektisuunnitelma, prosessikuvaus tai vastaava

– Tavoitteena on tunnistaa muutoksen mahdollisesti synnyttämät vaarat 
ja ongelmat, arvioida niihin liittyvät riskit ja varmistaa riittävä 
varautuminen

– Vastuuhenkilö, tarvittaessa työryhmä

– Vaarat kirjataan, riskit arvioidaan

– Hoitoprosessien riskianalyysit

– Tehdään tarvittavat muutokset
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Riskin suuruuden määrittäminen
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Mitä maakuntauudistuksessa minimissään pitäisi varmistaa?

 Potilas- ja asiakasturvallisuuden varmistamisen ja 
kehittämisen takaamiseksi tulee maakunnissa olla selkeät 
periaatteet ja toiminnot. 

 Maakunta linjaa alueelliset  menettelytavat potilas- ja 
asiakasturvallisuuden varmistamiseksi ja valvoo niiden 
toteuttamista.
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Menettelytavat maakunnassa

 määritelty potilas- ja asiakasturvallisuusjärjestelmässä
turvallisuusjohtamisen menetelmät, jotka edellytetään
kaikilta palveluiden tuottajilta

 huomioidaan erityisesti riskienarvioinnin ja hallinnan
menettelytavat, jotka ovat yhtenäisiä koko maakunnassa

 määritelty, mitkä potilas- asiakasturvallisuuden
varmistamiseksi osoitetut suojaukset ovat käytössä

 määritelty yhtenäisellä tavalla pääprosessit ja miten asiakas-
ja potilasturvallisuuden varmistaminen niissä toteutuu

 sovittu potilas- ja asiakasturvallisuuden mittarit
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Menettelytavat maakunnassa

 Maakunnan omavalvontayksikkö ja potilas-
/asiakasturvallisuuden asiantuntijoiden verkosto, jonka
tehtävät on selkeästi määritelty ja joka kokoontuu
säännöllisesti arvioimaan sekä kehittämään toiminnan
turvallisuutta

 yhteneväiset käytännöt kerätä tietoa potilas- ja 
asiakasturvallisuudesta ja maakunnassa on käytössä 
järjestelmällinen menettely, jonka avulla henkilöstö ja myös 
asiakkaat voivat ilmoittaa palvelun sujuvuuteen ja 
turvallisuuteen liittyvistä ongelmista

 yhtenäiset käytännöt, joilla ammattilaisten osaaminen
varmistetaan

 Kaikilla palveluntuottajilla on omavalvontasuunnitelma
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www.spty.fi
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